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Sklep internetowy, dziatajacy pod adresami www.archon.pl oraz www.projektydomow.pl (dalej Sklep) prowadzony jest
przez Barbare Mendel, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza ARCHON+ Biuro Projektéw, z siedzibg w Myslenicach przy ul.
Stowackiego 86, NIP PL 6811003225, Regon 350786877 (dalej ARCHON+), wpisang do Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej pod
numerem 1630/90, wpisu dokonano w dniu 1990-11-28 w Urzedzie Miasta i Gminy w Myslenicach

SKLADANIE ZAMOWIENIA

1. ARCHON+ prowadzi sprzedaz gotowych projektow domow i innych budynkow, kosztorysow, makiet domoéw oraz
innych produktow (zw. dalej Towarami) m. in. za posrednictwem Sklepu

2. Ztozenie zamowienia w Sklepie nie jest rownoznaczne z jego przyjeciem do realizacji

3. Realizacja zamoéwienia rozpoczyna sie po jego telefonicznej weryfikacji przez obstuge Sklepu, w przypadku:

a) zamowien ptatnych przy odbiorze - po telefonicznym potwierdzeniu przez Klienta ztozonego zamoéwienia
b) zamowien ptatnych przelewem - po dotarciu pieniedzy na konto
c) zamowien ptatnych kanatami ptatnosci online - w chwili autoryzacji karty transakcji

4. Do kazdego zamowienia wystawiana jest Faktura VAT

5. Klient moze wprowadzi¢ zmiany w zaméwieniu lub moze wycofacé ztozone zamoéwienie telefonicznie do
momentu wystawienia faktury

6. Wszystkie ceny publikowane w Sklepie sa podane wraz z podatkiem VAT w ztotych polskich

7. Obstuga Sklepu zastrzega sobie prawo do:

a) ustalenia z Klientem innych, szczegoélnych warunkéw dostawy i form ptatnosci
b) odmoéwienia realizacji zamodwienia, takze bez podania przyczyny
c) zmiany cen Towarow znajdujacych sie w ofercie, wprowadzania nowych Towaréow do oferty Sklepu,
przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych na stronach Sklepu badz wprowadzania w nich zmian
REALIZACJA ZAMOWIENIA
1. Przesytka zamowionych gotowych projektow domdw i innych budynkdw jest bezptatna, dla:
a) przesytek z adresem dostawy na terenie Polski
b) przesytek z terminem dostawy od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni swigtecznych

2. Koszt przesytki wszystkich pozostatych produktow bedacych w ofercie ARCHON+ jest zalezny od formy ptatnosci:
a) wysytka bez pobrania - koszt przesytki: 15 PLN
b) wysytka za pobraniem - koszt przesytki: 20 PLN

3. Jesli przy realizacji wysytki za pobraniem, wartos¢ zamoéwienia przekracza kwote 5 000 PLN, Klient zobowigzany
jest do dokonania przelewem wptaty zaliczki w wysokosci 10% wartosci zamowienia.

4. Sklep nie prowadzi sprzedazy hurtowej. Zamoéwienia sktadane przez jednego Klienta na produkt w ilosci
wiekszej niz dwie sztuki moga zosta¢ anulowane lub zrealizowane na warunkach, jakie zaproponuje obstuga
Sklepu.

5. Zamowienia na Towary (dostepne na dzien sktadania zamdwienia) sa realizowane w terminie do 3 dni roboczych
a) termin otrzymania przesytki = czas realizacji + czas dostawy.

b) przesytki sa dostarczane przez poczte kurierska (DPD, GLS).
c) jesli zaistnieja okolicznosci szczegodlne, ktére uniemozliwia dotrzymanie terminu, Klient zostanie
niezwtocznie powiadomiony przez obstuge Sklepu

6. Termin realizacji zamowienia na Towary oznaczone jako ,w przygotowaniu” zostanie podany telefonicznie w
momencie potwierdzania zamowienia

7. Klient moze wybrac nastepujace formy ptatnosci za zamowione Towary:

a) przy odbiorze
b) przelewem bankowym na konto ARCHON+:

ALIOR BANK S.A. PL 56 2490 0005 0000 4530 5899 7384
c) ptatnosc online (karta kredytowa lub e-przelew)

ZWROTY | WYMIANY

1.

Zgodnie z Ustawa z 2 marca 2000 roku ,,0 ochronie niektorych praw konsumentow oraz o odpowiedzialnosci za

szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny” Klient moze zrezygnowac z Towaru kupionego w Sklepie

internetowym bez podania przyczyny w ciagu 10 dni od daty odebrania przesytki.

Klient moze zwrdci¢ Towar w terminie 30 dni od daty zakupu w przypadku przystania pisemnego uzasadnienia o

rezygnacji

a) zwrot Towaru jest mozliwy tylko wowczas, gdy Towar nie byt uzywany, kopiowany ani nie zostat w zaden
sposob zniszczony. Ptyty CD musza by¢ zwracane w oryginalnym, nienaruszonym opakowaniu

b) zgodnie z postanowieniami regulaminu Wielkiej Loterii ARCHON+, zamieszczonym w Sklepie, w przypadku
zwrotu projektu nastepuje utrata mozliwosci uczestnictwa w loterii, chyba ze nastapita zamiana
zwroconego projektu na inny objety loterig promocyjna

Klient moze jednorazowo wymieni¢ Towar w terminie do 90 dni od daty zakupu

a) Klient jest zobowigzany pokryc réznice w cenie wymienianego Towaru

b) Klient jest zobowiazany pokryc koszty ponownej wysytki Towaru (od 15 PLN do 20 PLN)
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c) w przypadku wyraznych sladow uzytkowania Towaru (zabrudzenia, zagiecia, slady rozszycia, itp.) lub
wypetnionych metryczek w dokumentacji projektowej, zostanie naliczona optata manipulacyjna w
wysokosci 10% wartosci catej dokumentacji

Zwracane lub wymieniane Towary nalezy odestac na adres:

ARCHON+ Biuro Projektéw, ul. Stowackiego 86, 32-400 Myslenice

a) do przesytki nalezy dotaczy¢ wypetniony ,,formularz wymiany lub zwrotu” (zamieszczony w Sklepie)

b) dowdd zakupu

c) zwrot pieniedzy wynikajacy z rezygnacji z zakupu zostanie dokonany natychmiast po weryfikacji przesytki
przez obstuge Sklepu przelewem bankowym na wskazane w formularzu konto bankowe

Sklep zastrzega sobie prawo do:

a) zmiany wysokosci optat z tytutu zwrotu lub wymiany Towaru

b) odmowy przyjecia przesytki wysytanej za pobraniem

c) odmowy przyjecia zwrotu lub wymiany w przypadku otrzymania Towaru zniszczonego

REKLAMACJE

1.

Wszelkie reklamacje dotyczace sprzedazy projektow droga elektroniczng nalezy zgtaszac na adres:
ARCHON+ Biuro Projektéw ul. Stowackiego 86, 32-400 Myslenice

lub na adres mailowy reklamacje@archon.pl

Reklamacja powinna zawierac:

a) imie, nazwisko,

b) doktadny adres sktadajacego reklamacje

c) doktadny opis i powdd reklamacji

Reklamacje rozpatrywane beda przez ARCHON+ niezwtocznie, w kolejnosci ich wptywania

0 sposobie rozpatrzenia reklamacji osoba sktadajaca reklamacje poinformowana zostanie w sposéb, w jaki
zostata zgtoszona reklamacja, na adres podany w reklamacji

INFORMACJE DODATKOWE

1.

V@ N

Ztozenie zamdwienia w Sklepie jest rownoznaczne z akceptacja niniejszego regulaminu

Prezentacja Towarow na stronach www.archon.pl oraz www.projektydomow.pl nie stanowi oferty w
rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie do zawarcia umowy

Wszystkie materiaty graficzne wykorzystane do prezentacji projektow, oraz same projekty, sa objete ochrona
prawa autorskiego

Wszystkie materiaty graficzne wykorzystane do prezentacji projektow doméw i budynkow prezentowane w
Sklepie moga sie réznic¢ od dokumentacji technicznej z uwagi na ciagte doskonalenie procesu powstawania
projektow, zgodnie z norma ISO 9001

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego umieszczenia w Sklepie i obowiazuje przez czas nieoznaczony
ARCHON+ zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu

ARCHON+ nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ zamieszczonych reklam i artykutéw sponsorowanych

Sadem wtasciwym dla rozpatrywania sporéow wynikajacych z umowy jest sad wtasciwy dla ARCHON+

W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego
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